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FAKTEN

WARUM HOMECASE® ?

HOMECASE ist eine Kommunikationsplattform rund um Ihr Haus.

Schwarzes Brett:

Lesen Sie auf dem schwarzen Brett was lhre Hausverwaltung oder Ihr Hausmeister Ihnen
mitteilen moéchte. Oder posten Sie selbst wichtige Informationen auf das schwarze Brett.

Personliche Nachrichten:
Kommunizieren Sie personlich mit Ihrem Immobilienverwalter tber ,,Meine Nachrichten®.

Hauscommunity:
Tauschen Sie sich mit lnrem Nachbarn oder Miteigentiimern aus.

DIE VORTEILE KONKRET:

Schnelle und direkte Kontaktaufnahme mit ihrem Verwalter
Starkung der Hausgemeinschaft
Nachweisbare Dokumentation (bei Versicherungsschaden o. &.)

Ihre Dokumente sind geschltzt und zentral immer einsehbar
Plattformunabhéngig — sie kbnnen HOMECASE via Website,
iOS App & Android App erreichen

Ein digitales Schwarzes Brett flr jeden registrierten
Hausbewohner allzeit erreichbar

WIE ERHALTE ICH DIE HOMECASE APP?

HOMECASE steht lhnen im App Store und im Google Play Store ab November 2016 zur Verfligung.

JETZT BEI ’ Laden im
® Google Play @& AppStore




FAKTEN

START MIT DER ANMELDUNG

Sie melden sich einfach bei www.homecase.de mit den Zugangsdaten aus dem Schreiben ihrer
Hausverwaltung an.

Nachfolgend erlautern wir den Anmelde- und Registrierungsprozess via App.

1. Erst-Anmeldung & Einrichtung

Nach der Eingabe der E-Mailadresse und der Registrierungsdaten schlieBen sie den Anmeldeprozess ab.

Abbrechen Registrierung

= |

Geben Sie hier Ihre Daten ein.

\

Sie erhalten eine Bestétigungsmail




FAKTEN

2. Profil und Einstellungen

Sie kdnnen ihr Zugangsprofi persénlich vervollstédndigen. Wahlen Sie hierzu das Auswabhlfeld rechts oben
innerhalb der App aus.

Tippen Sie auf das Mendi.

'

Tippen Sie auf Profil.

Einstellungen

Abmelden

Abbrechen

John Doe

en am 18. November 1985 | Mannlich

Ihr Profilbereich 6ffnet sich

Ich bin neu in der Stadt ==




VERWALTER KONTAKTIEREN

3. Meinen Verwalter kontaktieren — Nachrichten

Sie kdnnen im Nachrichtenbereich die Kontaktaufnahme starten. Ihr Verwalter stellt Innen ggfs.
themenbezogene Kontaktanfragen zur Verfigung.

5%

®ee00 Vodafone.de = 16:56 o=

Abbrechen  Neue Nachricht Abse‘nden

Thema

Fragen zu Heizkosten

HauptstraBe 120, 85521 Ottobrunn

Gib Deine Nachricht ein ...

Flgen Sie hier Dokumente ein. > ‘

& Jennifer Mauserl
[/

Bald ist Halloween @ ' - hat jemand Lust auf eine
Halloween-Party? &

17:04 Uhr

B\ Namensanderung

meldung Haustier
cligen zu Heizkostel

ragen zu Belriebskosté <1 stephanie Baretzky
Allgemeine Mitteilung / Sons }} Donnerstag, 6. Oktober 2016 17:07 Uhr

Themenbezogene Kontaktanfragen

Jaich hétte voll Lust! Wann ?

2 Jennifer Mauserl
Donnerstag, 6. Oktober 2016 17:08 Uhr

31.10.? Dann kénnten wir auch gleich das Haus
gruslig schmiicken @

d Stephanie Baretzky
W Donnerstag, 6. Oktober 2016 17:15 Uhr

Bin dabei!! Super!!!

Kommentar schreiben ...

P p g Bl =

Start Schwarzes Brett Nachbarn Nachrichten




DAS SCHWARZE BRETT

4. Das Schwarze Brett

Das Schwarze Brett bietet ihrem Verwalter eine Mdglichkeit, Ankindigungen wie zuvor in Form eines
Aushangs nun auf dem Digitalen Schwarzen Brett zu posten.

Zudem konnen Sie als Mieter bzw. Eigentiimer Beitrage fur ihre Nachbarn schreiben.

®ee00 Vodafone.de = 09:09 © 80 % .

) Schwarzes Brett +

Q Andreas Kastle
e

x Montag, 10. Oktober 2016 16:34 U}
Habe ein Fahrrad zu verschenken. Damenrad,
schwarz, einige Jahre alt.

7 Kommentare

Jennifer Mauserl
Montag, 10. Oktober 2016 13:47 Uh

Hallo zusammen, ich fliege im November nach
Madrid. War schon mal jemand dort und hat Tipps,
was ich nicht verpassen darf? (Sehenswiirdigkeiten,

Restaurants usw.) 7{ @ Danke euch! &
14 Kommentare

° Josefine Stern
Sonnteé ). Okt r 2016 2 8 Uhi

Fur alle Deko-Freunde, ein paar Wandtattoo-ldeen

@

=MEEE

4 Kommentare

5

Schwarzes Brett




BENACHRICHTIGUNGEN

5. Benachrichtigungen
Sie erhalten bei neuen Kommentaren, Beitrdgen und persénlichen Nachrichten eine Push-

Benachrichtigung oder auch E-Mailbenachrichtigung. Wenn Sie dies nicht winschen, kénnen
Sie dies in Ihren Profileinstellungen im Bereich Benachrichtigungen jederzeit &ndern.

Einstellungen

\ Abbrechen Benachrichtigungen Fertig

% GmbH
MTM Verwalterfiichse
Du kannst dich benachrichtigen lassen, z.B.

wenn du eine Nachricht erhalten hast oder

; 2 i er Beitrage k i §
RainPasswortAndert einer deiner Beitrage kommentiert wurde

Ich méchte per E-Mail benachrichtigt
Meine Benachrichtigungenf werden.

Ich mochte per Push-Notification
~/ benachrichtigt werden.

. Kontaktinformationen anse
Einstellungen

Abmelden Rechtliches ansehen

Abbrechen Mit einer neuen Hausverwaltung verbinden

Mein Konto I6schen

S92 [
P 55 08 B4
Start Schwarzes Brett Nachbarr Nachrichtet

m



DEUTSCHLANDWEIT SIND WIR FUR SIE DA UND BIETEN IHNEN:

Kompetente Beratung, die auf langjahriger Erfahrung basiert und auf Ihre Bedtrfnisse und Anforderungen
abgestimmt ist. Umfassende, personliche Betreuung in jeder Phase. Unterstitzung, Einarbeitung und Hilfe
bei der optimierten Nutzung der Software durch Webinare, Workshops, Trainings und regioneniibergreifen-
de Hotline. Immer ein offenes Ohr flr Ihre Anliegen.
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